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EDITORIAL

Lannée 2024 a vu se poursuivre et se
concrétiser de nombreux projets, qui tous
tendent a 'amélioration de I'accueil de nos
publics et des services qui leur sont
proposés. Le hall d’entrée a été rénové,
avec l’installation d’une nouvelle banque
d’accueil, plus visible et plus accessible,
et de distributeurs de boissons. Quatre
salles de travail en groupe, plébiscitées
par les étudiants, ont été réaménagées et
pourvues de matériel numérique facilitant
le travail partagé et a distance.

Du cb6té des services proposés aux
lecteurs, l'année a été marquée par le
lancement de Bibliot’Eclaire, un service
personnalisé d’aide a la recherche
documentaire. Ce nouveau dispositif, qui
offre un accompagnement aux lecteurs
dans leurs démarches de recherche, qu’il
s’agisse de structurer une bibliographie ou

de mieux exploiter les ressources
disponibles, illustre notre volonté de
proposer des services sur mesure,

adaptés aux besoins de chacun.

Du cété de la recherche, la bibliothéque a
poursuivi et renforcé son engagement en
faveur de la science ouverte. Formations,
assistance au dépét dans I’'archive ouverte
HAL, conseils sur la gestion des plans de
données: autant d’actions concrétes
menées cette année pour faire avancer,
aux co6tés des chercheurs, une science
plus libre et plus accessible.

Motif de satisfaction, la hausse
significative du nombre d’entrées
témoigne de [I'attachement fort des

usagers a leur bibliothéque. Il constitue un
encouragement a poursuivre nos efforts
afin de répondre toujours plus aux besoins
de nos lecteurs, universitaires ou grand
public.

Nul doute que les enquétes auprés des
publics qui seront menées durant 'année
2025-2026 permettront de mieux cerner
les attentes, et définir de nouveaux axes
d’amélioration.

Toutes ses réalisations sont le fruit du
travail collectif de I'’ensemble des équipes,
dont le professionnalisme et I'’engagement
constants doivent étre salués.

Ce rapport d’activité vous propose de

revenir sur les temps forts de I'année
passée, qui dessinent le portrait d’un
service en mouvement, au coceur des

enjeux de l'université.

Alexandre Boutet
Directeur du SCD
d’Evry
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CHIFFRES CLES 2024

680 874 € 27 587

de budget documentaire événements culturels préts de documents
organisés
(-85 846 € par rapport (+9 par rapport a (-511 par rapport a
a 2023) 2023) 2023)

12 888 4121 > 191

étudiants formés a la heures d’ouverture sur

documents achetés : :
recherche documentaire les quatre sites

(-1 556 par rapport a

+ a - ~
2023) (+394 par rapport a (-234h par rapport a

titres de revues

: : entrées
accessibles en ligne

(+21 524 par rapport a

(-9 102 par rapport a 2023)

2023)
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VERS LA LABELLISATION SERVICE PUBLIC +

La BU est engagée depuis novembre
2020 dans le processus de labellisation
SP+ lancé par la Direction
interministérielle de la transformation
publique (DITP). En 2024, ce processus
s'est considérablement accéléré avec :

» de janvier a juin 2024, la réalisation
d'un autodiagnostic par la direction
de la BU et la présentation de
lautodiagnostic au service support
de l'université (la Direction de la
Donnée et de I’Aide au Pilotage) ;

« de juillet a décembre 2024, Ile
lancement d'un groupe de travail
interne a la BU réunissant des
agents des divers pbles et
départements de la BU. Ce GT s'est
réuni a intervalles réguliers (une
réunion par mois) afin de proposer

des améliorations a partir de
l'autodiagnostic, puis de les mettre en
oceuvre.

Les correctifs apportés ont permis
d'améliorer la qualité de la réponse
distancielle aux wusagers (courriel,
téléphone), ou encore d'appliquer la
notion de droit a I'erreur dans le cadre
notamment des retards lors des retours
d'emprunts.

Le GT se réunira a nouveau en 2025 et
visera a améliorer l'accueil handicap, la
communication auprés des publics et la
connaissance des publics, par le biais
des enquétes notamment. La
labellisation SP+ de la BU par un
organisme externe est prévue a l'issue

de la trajectoire.

La salle “Lire Autrement”

Dans le cadre de I'application de I’engagement SP+ 3 “Vous bénéficiez
d’un accompagnement adapté a votre situation personnelle”, la BU
s’est préoccupée de la question de I'accueil des publics empéchés.

A ce titre, le 29 janvier 2024, aprés plusieurs années de fermeture, la
salle “Lire autrement” située au rez-de-chaussée de la BU a rouvert
ses portes aux lecteurs. Il s'agit d'une salle destinée a l'accueil des
usagers en situation de handicap, dits aussi lecteurs empéchés. Dans
cette salle, du mobilier est adapté pour les usagers en fauteuil roulant
(table électrique dont la hauteur peut étre ajustée) et du matériel
informatique (ordinateur avec grand écran et clavier adapté pour les
malvoyants) y sont a disposition. Cette salle dédiée aux lecteurs en
situation de handicap vise aussi a offrir un espace de travail en groupe
pour ceux ayant besoin de travailler avec un accompagnant sans
devoir utiliser leur quota hebdomadaire de réservation de salles de
travail en groupe.

La nomination, en 2025, d'un référent Handicap au sein de la BU sera
I'occasion de développer les services proposés au sein de cet espace.
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ORGANISATION DU SERVICE PUBLIC A LA BU

Réunions d’échanges de service public

Dans un souci de constante Ces réunions se tiennent a intervalles
amélioration des services aux publics, réguliers (une fois tous les deux mois)
et particulierement dans la démarche et sont reconduites en 2025.

de labellisation SP+ qui préconise la
mise en place de “dispositifs facilitant
I'expression des agents pour émettre
des propositions d’améliorations”
(engagement 7 “Votre avis est pris en
compte pour améliorer le service
rendu”), des réunions d'échanges sur le
service public ont été instaurées a
compter de septembre 2024. Le
principe de ces réunions est de réunir,
sur la base du volontariat, les agents de
la bibliothéque effectuant du service
public aux divers postes pour qu'ils
puissent a la fois effectuer un retour
critique sur les modalités en ceuvre et
proposer des améliorations ou effectuer
des suggestions.

Le poste de recours en service public

Parmi les sujets discutés lors de ces réunions d’échanges : la
suppression du bureau de renseignements du 3¢ étage et 'adaptation
des modalités de service public.

Les discussions ayant fait émerger la nécessité de maintenir une
présence au 3¢ étage, un poste de recours a été mis en ceuvre
durant I'année 2023. L'idée de ce poste était de développer une
modalité spécifigue de service public, mobile, ou I'agent posté
effectue a intervalles réguliers des rondes au 3¢ étage, tout en
pouvant aussi étre sollicité par les autres collégues en poste en
service public qui en auraient besoin. Afin de faciliter cette
sollicitation de I'agent posté en recours, l'utilisation d’un téléphone
portable de recours a été instaurée en octobre 2024.

8
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ENQUETES DE PUBLICS

Pour mieux connaitre ses publics et
offrir les services les plus adaptés a
leurs besoins, la BU a mené plusieurs
enquétes en 2024.

Septembre, I'aménagement des salles de
groupe

16 septembre — 7 octobre

Nombre de participants : 50

A la rentrée, les utilisateurs des salles
de groupe ont été invités a répondre a
une rapide enquéte en ligne, pour
savoir quel mobilier (chaises et tables,
fauteuils, canapés ou poufs) a leur
préférence pour aménager les salles de
groupe de la BU au 2° étage. Les
résultats de I'enquéte ont permis
d’appuyer une demande de subvention
auprés de la CVEC (Contribution de Vie
Etudiante et de Campus) pour I’'achat de
mobilier supplémentaire, en suivant les
suggestions des répondants a ’enquéte.
Le nouveau mobilier sera installé en
2025.

Novembre, I3 signalétique latérale
12 novembre — 23 novembre
Nombre de participants : 167

Nouvelle enquéte, nouvelles modalités :
pour choisir la signalétique
documentaire qui leur semble la plus
claire, les usagers ont été invités a
voter, a I'aide de bulletin et d’une urne,
pour une des trois propositions de
présentation de signalétique latérale
affichées prés de la banque de prét-
retour.

Le modele retenu sera mis en place en
2025 dans les espaces de la BU.

9

Décembre, des suggestions pour Noél

5 décembre — 20 décembre
Nombre de participants : 61

Enfin, une derniére enquéte a été
organisée en 2024 : les usagers ont été
invités a soumettre leurs remarques et
leurs suggestions sur la BU et ses
services, sous la forme de demandes au
Pére Noél a écrire sur des bulletins et a

poster dans l'urne. Les résultats ont
permis de recueillir des remarques
variées sur les services et les besoins
des usagers demandes de
documentation, remarques sur le
chauffage, etc. Les suggestions
récoltées alimenteront notamment les
réflexions sur I'amélioration des
services, dans le cadre de Ila

labellisation SP+.

Bien qu’elles aient rencontré un succeés
relatif, ces rapides enquétes ont permis
d’expérimenter différentes modalités de
sollicitations des usagers. Elles
permettront d’approfondir dans un futur
proche les enquétes de publics a la BU
d’Evry.

La BU s’efforce de publier les résultats
des enquétes auprés de son public
systématiquement, par affichage dans
les espaces de la BU et sur les réseaux
sociaux.

Rés! Ltats de i'EHq&C’Cc depy, e/

Vous aver été 61 a envoyer voire lisle de vosux au
pere Noel pour lo BU, merci becucoup |

Post Instagram des résultats de
'enquéte de Noél
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BIBLIO T'ECLAIRE : UN NOUVEAU SERVICE
D'’ACCOMPAGNEMENT DES USAGERS

En avril 2024 a été lancé un nouveau
service a destination de I'ensemble des
publics de la BU Biblio t’éclaire, un
service de rendez-vous personnalisé
entre un bibliothécaire et un usager. Ce
service permet d’apporter une aide
personnalisée a la recherche

documentaire ou a la rédaction d’une
bibliographie.

Un formulaire en ligne a été mis en
place pour faciliter la prise de rendez-
vous. L'usager y précise ses besoins,
son sujet et donne ses disponibilités

pour un rendez-vous d’une heure
environ, dans les deux semaines
suivantes. Le bibliothécaire prépare

ensuite en amont le rendez-vous et
expose ensuite en détail a l'usager la
méthodologie de recherche et les
ressources - physiques ou numériques -
que la bibliothéque peut mettre a
disposition.

Une salle dédiée a ces rendez-vous a
été aménagée au 3° étage de la BU
elle permet d’accueillir les usagers et
de favoriser les échanges, et est
pourvue de tout le matériel numérique
nécessaire pour la présentation des
ressources.

En 2024, ce nouveau service a été
sollicité a 31 reprises.

3| BLI%
ZT'ECLAIRE.

BESOIN D’AIDE ?

La bibliathéque universitaire d'Eviy vous propose un service
personnalisé, sur rendez-vous.

Un bibliothécalre wous recolt et wvous accompagne
individuellement pour trouver la documentalion la plus
pertinente sur volre sujet de recherche ou pour vous aider &
rédiger votre bibliographie,

POUR QUOI ?

Alide a lo recherche documentaire
des méthodes de

* Ufiisation des oufils de recherche ;
colalegues de bibllothéques. ressources é

Rédigar une bibllogrophio
* Dvolt d'auteur ef plagiat
= Clier 363 sources
= Classer el rédiger une bibliographie

Lecteurs extéreurs

www.biblio.univ-evry.fr

.I
Université t-.
VIY BRSNS
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LA GRATUITE DU PEB

La gratuité du Prét Entre Bibliotheques
(PEB), qui permet aux usagers de la BU
de faire venir des documents d’autres
bibliothéques, a été votée lors du
Conseil d’Administration de l'université
le 13 février 2024. Avant cette date, la
gratuité était réservée aux doctorants,
enseignants-chercheurs et au
personnel administratif d'Evry, tandis
que les étudiants en licence et en
master d'Evry, les étudiants de Paris-
Saclay de tous niveaux, ainsi que les
lecteurs extérieurs devaient s'acquitter
de frais.

En 2023, ces tarifs étaient de 4 € par
document pour les étudiants, et de 8 €
(article) ou 12 € (monographie/thése)

En 2023, nous avions enregistré un
total de 201 demandes de PEB
satisfaites, tandis qu'en 2024, ce
chiffre est légérement tombé a 194,
marquant une diminution d'environ
3,5%.

Toutefois, on constate une hausse
notable des demandes des étudiants
en licence et en IFSI, qui passent de 5
en 2023 a 9 en 2024, soit une
augmentation de 80 %. Pour le master,
le nombre de demandes a augmenté
de 400 %, passant de 4 a 20. Ces
tendances montrent que la gratuité a
eu un impact positif sur les demandes
de prét, en particulier pour les

pour les lecteurs extérieurs. étudiants qui en étaient exclus
auparavant.
Depuis la mise en ceuvre de la gratuité
en 2024, le systéme a été simplifié :
tous les utilisateurs, a l'exception des
lecteurs extérieurs, peuvent bénéficier
de la gratuité.
(atégorie d'usagers 2023 2024
Etudiants en licence et IFSI 5 9
Etudiants en master 4 20
Doctorants 40 17
Enseignants-chercheurs 75 75
Personnels de I'Université 77 67
Lecteurs extérieurs 0 6
TOTAL 201 194

Tableau récapitulatif des demandes de PEB satisfaites en 2023 et 2024
11
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CARTES ET PERIODIQUES EMPRUNTABLES

Afin de fournir aux usagers une offre documentaire la plus proche possible de leurs
besoins, plusieurs actions ont été menées en 2024 :

» Plusieurs titres de revues utiles a la préparation des concours de
I’enseignement (L'Histoire, La Documentation photographique) sont
désormais acquis en double afin d’en proposer un exemplaire
empruntable (contrairement au reste de la collection de
périodiques).

« Un fonds de cartes empruntable et en libre accés a été acquis et
mis a la disposition du public, en complément du fonds préexistant
conservé dans la Cartothéque. Ce nouveau fonds a été installé dans
le secteur dédié a la géographie et a la préparation du CAPES
d’histoire-géographie, au 2° étage de la BU, dans un mobilier
adapté et floqué d’une signalétique qui rend cette nouvelle
collection visible.

Nouveau mobilier floqué pour les cartes en libre accés

13
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FINALISATION DE LA SIGNALETIQUE

DOCUMENTAIRE

Le chantier de refonte de |la
signalétique documentaire s’est
poursuivi en 2024 avec I’évolution de la
signalétique de tablette elle
correspond désormais a la police et aux
coloris définis pour chaque collection

dans la charte graphique.

OTE cobe : Catégorie

" .
:
: .
£ i
E H 0
Tl
il
i
i

nauE
sz} : PHALOSGE B TREORE FOU

Dans la méme dynamique, des modéles
ont été définis pour la signalétique
latérale reprenant les mémes police,
logos et coloris. La disposition des
informations doit la rendre plus utile et
plus claire aux yeux des usagers.

Le déploiement de cette nouvelle
signalétique est prévu pour 2025.
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SIMPLIFICATION DU TRAITEMENT DES
DOCUMENTS D'ACCOMPAGNEMENT

Historiqguement, a la Bibliothéque universitaire d’Evry, les documents
d’accompagnement de toute nature étaient équipés, signalés et conservés a part du
document principal, au bureau de prét-retour. lls étaient ainsi prétés aux usagers en
vertu d’une exception de circulation qui évitait de consommer leurs droits de prét.
Or, avec le temps, la nécessité de protéger ainsi ces documents d’accompagnement
se faisait de moins en moins sentir et cette maniére de faire complexifiait le
traitement ainsi que le processus de prét-retour desdits documents.

Un groupe de travail a ainsi été constitué pour organiser une transition vers un
nouvelle procédure, plus fluide pour les agents, comme pour les usagers. Un
chantier de traitement rétrospectif s’est avéré pour cela nécessaire et a été mené
sur une période de trois jours durant I’été, mobilisant ainsi 'ensemble des agents de
la bibliothéque.

REORGANISATION DE L'EXEMPLARISATION

En 2023, du fait des gains de temps de travail interne découlant de la
déplastification de I'équipement des collections entrantes, les missions
d’exemplarisation des collections (soit des missions relatives au catalogage) ont été
élargies aux agents de catégorie C sur volontariat. En 2024, le périmétre des
missions effectuées par les magasiniers en charge du circuit du document ont été
élargies en prenant en compte le versant technique du désherbage des collections
(incrémentation magasin pour les ouvrages passant du libre-accés aux magasins,
suppression des notices sur Alma et délocalisation du Sudoc pour les ouvrages
désherbés sortant des collections de la BU, gestion du don (relations avec I'Ecole
sous l'arbre) et du pilon).

Cette redéfinition du périmeétre des missions des agents ceuvrant au circuit du
document poursuivait un double objectif : favoriser la montée en compétence des
agents en charge de circuit du document tout en permettant aux acquéreurs,
n'assurant plus désormais le versant technique du désherbage, d'avoir davantage de
temps disponible pour le consacrer au choix des ouvrages a désherber et a la
valorisation des collections auprés des publics.

15
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Animations culturelles,
scientifiques et
techniques



DES MANIFESTATIONS AU SERVICE DE LA
COMMUNAUTE UNIVERSITAIRE

Cette année encore, la BU s’est
efforcée de proposer a la communauté
de ses lecteurs une offre de
manifestations culturelles, scienti-
fiques et techniques diversifiée dans
ses formes et ses thématiques.

La bibliothéque a poursuivi en 2024
ses partenariats et ses rendez-vous
désormais bien installés dans le
paysage évryen, a I'image du festival
de la route des Lettres, autour de la
revue Apulée, et participé, au moyen
de projections, d’exposition en ligne
ou de sélections documentaires, a des
événements nationaux comme la Féte
de la science ou le Printemps des
poétes.

Soucieuse d’ancrer son activité dans la
vie de la cité, la bibliotheque a pour la
premiére fois ouvert ses portes a
I'occasion des Journées européennes

LA BIBLIOTHEQUE UNIVERSITAIRE D'EVRY
PRESENTE

LESJ EUX

OLYMP
ANTIQ JES

conférences en e oncienne de
PUniversitd o' Wy = Paris-Saclay.

du patrimoine, en s’insérant dans le
programme de manifestation co-
ordonné a I’échelle de l'agglomération
Grand Paris Sud. Une dizaine de
visiteurs a pu, a la faveur des visites
organisées par le personnel, découvrir
le batiment, mais également et surtout
des collections, des services et
l'activité des équipes de la
bibliothéque.

La tenue des Jeux olympiques et
paralympiques a Paris a permis de
proposer un cycle de manifestations
multidisciplinaires, la programmation
s’attachant a approfondir les liens avec
les enseighants de ['université
exposition et conférence sur les jeux
antiques par Sonia Darthou, conférence
sur la performance par Véronique
Billat, exposition “Sport et société” par
la MSH.

Inauguration
25 janvier 2024

17h - Hall de la BU
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LA BU PARTENAIRE DES JIST 2024

La 18e édition des Journées
Internationales de Sociologie du Travail
(JIST), co-organisée par le Centre
Pierre Naville (Université Evry Paris-
Saclay), le laboratoire Printemps
(UVSQ/CNRS) et la Graduate School
Sociologie et Science Politique de
I’Université Paris-Saclay, s’est tenue les
1°7, 2 et 3 juillet 2024 a I'Université Evry
Paris-Saclay. Elle a accueilli plus de
300 participants autour du théme
“Organiser, désorganiser, réorganiser le
travail”.

Pour [I'occasion, la bibliographie de
I’évenement a été créée par la BU. Elle
présente les ouvrages récents des
organisateurs et des intervenants et
décline les thémes du colloque. Elle
met aussi en avant les ouvrages des
trois sociologues récemment disparus,
auxquels le colloque a voulu rendre
hommage : Lise Demailly, Lucie Tanguy
et Alain Touraine.

74

Ronie (s niversits

- » uniwv 1
vl-u / PARIS-SACLAY

15= édition des Jowrndes Imternationales de Sociologie du Travall

ce=organisée par le Centre Pierre Raville (Usiversité d'Evryl,
le laboratoire Printemps {UWSO/CNRS) et La Graduate School
Sociologie et Science Politigue de 1'Usiversité Paris-Saclay

« Organiser, désorganiser, réorganiser

le travail =»
du 1% au 3 juillot 2014

Bibliographie sélective

 ORGANISER
DESORGANISER
REORGANISER

18" EDiTIN

Les bibliothécaires se sont relayés sur
le stand ou étaient présentés les titres
de la bibliographie. Les participants ont
ainsi pu feuilleter les ouvrages,
échanger et repartir avec le livret de la
bibliographie. Une belle occasion de
mettre en valeur la diversité des
collections de la BU.

En lien avec la démarche des
organisateurs et le stand de lutte
contre les violences sexistes et
sexuelles, une sélection d'ouvrages et
un livret contre les violences sexistes
et sexuelles étaient également mis a
disposition.

Le recours a une Dbibliothéque
universitaire pour un tel événement a
été salué par les participants, certains
appréciant la mise en valeur de leurs
publications, d’autres découvrant de
nouveaux titres et d'autres encore
retenant l'idée d’un stand de
bibliothéque pour leur prochaine
manifestation.
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Appui a la recherche et
Science Quverte



REDACTION D'UNE FEUILLE DE ROUTE SCIENCE
OUVERTE POUR L'UNIVERSITE

La bibliothéque de I'université Evry Paris-Saclay poursuit son engagement dans la
science ouverte.

Aprés la mise en place, dans le cadre de la réorganisation de ses services, d’'un pdle
dédié a I'accompagnement a la recherche et a la science ouverte, la BU a proposé
une feuille de route pour la Science Ouverte a I’échelle de l'université Evry Paris-
Saclay. Cette feuille de route donne un cadre aux actions menées par la BU pur les
quatre prochaines années. Elle est une déclinaison de la politique Science Ouverte
de l'université Paris-Saclay, qui fait déja I'objet d’un document unique, adaptée a
I’échelle locale de I'université d’Evry. Proposée par la BU a I'occasion du Comité de
pilotage de la Science ouverte d’Evry 2024 et validée ensuite par le Président et les
vice-présidents recherche, elle est accessible publiquement sur le site web Science
Ouverte de l'université.

Accés au document : https://scienceouverte.univ-evry.fr/la-science-ouverte-a-
evry/la-feuille-de-route-science-ouverte.html

Le champ d’actions de la Feuille de route Science Ouverte d’Evry

L'Université d’Evry s’engage pour la Science Ouverte autour de 4
axes :

Les publications scientifiques en ligne

» Les données de la recherche
Laccompagnement des chercheurs

« Lorganisation d’événements et d’instances

Chacun de ces axes se décline en plusieurs actions concreétes,
permettant leur mise en ceuvre a l'université : formations et actions
de sensibilisation des communautés de recherche, communication,
mises en place et administration d’outils spécifiques, relais des
actions menées avec Paris-Saclay.
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RELANCE DU RESEAU DES REFERENTS SCIENCE

OUVERTE

A l'occasion du comité de pilotage de la
Science Ouverte 2024 de l'université, la
BU a exprimé sa volonté de relancer
lanimation du réseau des référents
Science Ouverte. Constitué a l'origine

pour échanger sur [l'archivage dans
HAL, ce réseau regroupe des
représentants de chaque laboratoire.

Cette décision a été appuyée par le
Président, qui a notamment suggéré de
réfléechir a une Lettre de mission
permettant de cadrer les attendus de la
BU vis-a-vis de ces référents. Ce
document a notamment été pensé
comme un outil pouvant étre présenté
au moment de solliciter les laboratoires
n‘ayant pas encore de référents.

Lobjectif de cette action est de rendre
le réseau plus actif, de créer un lien
plus fort entre la BU et les référents
ainsi qu’entre les référents eux-mémes.

21

Pour cela, le PARSO a donc organisé
une premiére réunion du réseau, en
juin 2024. Elle a permis de réunir les
référents Science Ouverte ainsi que les

directeurs de laboratoire intéressés,
pour discuter de la nouvelle
organisation de ce réseau. Ce fut

également un moment mis a profit par
des collegues de [I’Atelier de Ila
Données DatASaclay, venus présenter
les données de la recherche ; enfin la
Lettre de mission rédigée par le PARSO

a été présentée et validée avec
’lensemble des membres présents. A
'issue de la réunion, il a été décidé

que le réseau se réunirait 2 fois par an.

12 laboratoires

en avril 2024
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PARTICIPATION A L'EVALUATION HCERES

La campagne d’évaluation menée par
’Hcéres pour la vague E, dont
'université d’Evry fait partie, s’est
déroulée sur l'année 2024-2025. Elle
vise a recueillir I'ensemble des
informations sur les activités, la
gouvernance, la recherche et la
formation au sein de l'université.

Pour la partie portant sur I’évaluation
des productions des unités de
recherche, I’'Hcéres a proposé un outil
d'extraction des données de HAL
(notamment pour le nombre de
publications, les types de documents,
etc.), et I'a mis a disposition des unités
de recherche. Cet outil génére un
tableau Excel personnalisable et permet
d'alimenter les dossiers d'évaluation
des unités de recherche avec les
références des publications de leurs
membres.

Dans ce cadre, le service dédié a
'accompagnement des chercheurs a
établi une offre de formations HAL
(dépbt dans l'archive ouverte, création
d’identifiants HAL, utilisation de I'outil
d’export des données de I'Hcéres) qui
ont ensuite été organisées a la BU et

dans les unités de recherche.
Ladministratrice du portail HAL-Evry a
également proposé des accompa-
gnements personnalisés, afin de

nettoyer dans la mesure du possible les
données des unités de recherche sur la
plateforme.

En outre, cette campagne a été
'occasion de procéder a un profond
nettoyage des affiliations et des
historiques de Ilaboratoires dans le
référentiel de [I’archive ouverte, en
collaboration avec la Direction de la
Recherche et des Relations
internationales (DRRI) de I'université.

La BU vous propose des formations pour I'HCERES

HAL

science ouverte
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BAROMETRE DE LA SCIENCE OUVERTE

Une nouvelle édition locale du
Baromeétre de la Science Ouverte (BSO)
a été publiée par la BU pour l'université
d’Evry. Elle a été mise en ligne sur le
site scienceouverte.univ-evry.fr a la
rentrée universitaire 2024-2025.

Cette édition a été l'occasion pour le
collegue en charge de la bibliométrie
de rédiger une procédure, en
s’appuyant sur le document fourni par
le Pole Services aux chercheurs de la
Direction des Bibliotheque et de I'IST
de I’Université Versailles Saint-Quentin-
en-Yvelines. La procédure décrit les
étapes nécessaires pour [I'extraction
des données évryennes qui doivent étre
transmises chaque année aux équipes
du BSO national. Les données concer-

Quelques chiffres

nées sont des DOI (extraits du Web of
Science, de Scopus, de PubMed,
d’ExtraHAL, des dépenses APC), des
numéros nationaux de théses (NNT) et
des IdHAL pour les laboratoires dont
luniversité Evry Paris-Saclay est
tutelle.

Cette procédure clarifiée permet de
rendre les données du barométre les
plus fiables possibles et de s’assurer
de leur cohérence.

Taux d’accés ouvert des publications scientifiques observé en 2024 pour I'année précédente

BSO national

66,9 %

Taux de publications scientifiques francaises ouvertes et hébergées sur HAL en 2024

BSO national

28%
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BSO d'Evry

40%
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THESES : FIN DU DEPOT PAPIER ET DESHERBAGE DES

COLLECTIONS

Fin du dépot papier des théses

Jusqu’a présent, la BU d’Evry demandait
a chaque doctorant de fournir un
exemplaire papier de sa thése pour
finaliser toutes les démarches de dépobt
auprés de la bibliothéque et valider
I’édition du dipldéme de doctorat. Pour
diverses raisons, et notamment celle de
s’aligner sur ce que fait déja le reste du
réseau Paris-Saclay, il a été décidé de
mettre fin a cette derniére étape a partir
de 2024.

La BU conserve donc dans ses
collections physique toutes les théses
soutenues a Evry jusqu’a fin 2023.

Désherbage des collections conservées en
magasin

Larrét du dépbt des théses papier a
permis d’entamer une réflexion sur les
collections conservées par la BU

certaines théses étaient en double, et
on trouvait également des théses non
soutenues a Evry (dons). De plus, ces
exemplaires papier étaient rangés sur
plusieurs sites : magasins du 1°" étage
et du 3° étage de la BU centrale, et

: ] b
Theses éliminées des collections de la BU

bibliothéque de I'lUT de Pelvoux. Tout
cela crée un contexte compliqué a
appréhender par I'ensemble des
collégues, aboutissant a des théses mal
rangées. Tous ces constats ont
convaincu de la nécessité de faire un
tri et de désherber cette collection.
Tous les doublons de théses évryennes
ont été éliminés, et toutes les théses
ont été rassemblées dans le magasin
du 3° étage de la BU centrale. Enfin, le
choix a été fait de supprimer toutes les
théses non soutenues a Evry.

Le travail de désherbage a été mené en
collaboration avec |le service des
archives de ['université. Lorsque cela
était possible, avec [Il'accord de
I’archiviste de I’Université, les
exemplaires ont été recyclés pour faire
un stock de brouillon mis a disposition
des étudiants (dans le respect du
RGPD).

Au total, ce sont 37,5 meétres linéaires
de théses qui ont été désherbés, soit
1277 exemplaires (de 1963 a 2016).

Collection des theses dans le magasin du
3° étage de la BU centrale
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NOUVEL AMENAGEMENT DE L’ACCUEIL

Dans le cadre d’une refonte de son hall
d’accueil, la Bibliothéque universitaire
d’Evry a fait I'objet d’'un réaménagement
de sa banque d’accueil au cours des
mois de septembre et octobre 2024.
Lancienne banque était massive,
surplombante et mal située, ne
permettant donc ni d’étre facilement

visible des usagers, ni de les accueillir
de maniére confortable (en particulier
les PMR).

Nouvelle banque d’accueil installé:

en
septembre 2024

26

Ancienne banqu d accueil,tallée dans
le hall de la BU depuis 2001

I a donc été décidé de déplacer la
banque d’accueil pour la rendre plus
visible depuis I'entrée et de la remplacer
pour un meuble plus bas et plus adapté
a laccueil de tous les usagers. Ce
réaménagement fut l'occasion de
repenser certaines pratiques d’accueil :
il est ainsi désormais possible pour les
usagers de s’asseoir et les objets
trouvés sont maintenant présentés dans
une vitrine pour permettre a leurs
propriétaires de mieux les retrouver.

En outre, l'installation d’une machine a
café et d’'un distributeur de boissons et
friandises a également contribué a faire
évoluer le hall dentrée de |Ia
bibliothéque d’un lieu de transit en un
espace plus convivial et accueillant.
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NOUVEAUX MOBILIERS

En début d’année, un nouveau mobilier a été acquis pour améliorer le confort des
usagers dans différents espaces de la bibliothéque :

« 50 nouvelles chaises ont permis d’accroitre le nombre de places
assises dans tous les espaces de lecture ;

« De nouveaux canapés et fauteuils ont été installés pour rendre plus
agréables I'’espace presse et le salon de lecture au rez-de-chaussée ;

» Des poufs ont offert de nouvelles assises au milieu des rayonnages ;

« De nouveaux postes de consultation du catalogue ont amélioré les
conditions de recherche des documents sur les ordinateurs prévus a
cet effet dans les étages.

Espace Presse

Kiosques
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AMENAGEMENT DES SALLES DE GROUPE DE LA BU

Dans le cadre du projet IDEES porté par
l'université Paris-Saclay, il a été proposé
d’équiper des salles de groupe pour les
étudiants sur différents sites. A la BU
d’Evry, cela a concerné quatre des
salles de groupe, dans lesquels le
mobilier a été changé et du matériel
numérique a été installé nouvelles
tables et nouvelles chaises, installation
de tableaux blancs, et grand écrans
équipés de caméras et systémes audio
pour partager I'affichage d’un ordinateur
ou organiser des sessions de
visioconférence.

Salle de groupe 207 de la BU apres les
réaménagements

Pour permettre ces réaménagements,
les quatre salles concernées sont
restées fermées quelques semaines et
ont rouvert en avril 2024.

Les tableaux blancs remportant un vif
succeés auprés des usagers de la BU, il a
été décidé d’en installer dans toutes les
autres salles. Des tableaux qui n’étaient
plus utilisés dans d’autres espaces de
'université ont ainsi trouvé une seconde
vie a la bibliothéque.
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En outre, trois des salles nouvellement
équipées ont vu leur capacité d’accueil
baisser de dix a cing places. Une
enquéte a donc été menée auprés des
usagers pour savoir quel type de
mobilier la BU pourrait installer dans
les salles pour en augmenter le nombre
de places. Les résultats de cette
enquéte ont permis d’appuyer une
demande de financement auprés de la
CVEC (Contribution de Vie Etudiante et
de Campus).

Enfin, ces réaménagements financés
par I’Université Paris-Saclay impliquent
une ouverture des salles a 'ensemble
de la communauté, alors que l'usage
des salles de groupe de la BU d’Evry
était jusqu’a présent réservé aux
étudiants de  I'Université  d’Evry
uniquement. Une réflexion a donc été
menée en 2024 pour changer le
systéme de réservation des salles dés
2025.
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CASUHAL AU LUMEN

Lédition 2024 des journées CasuHAL, le club utilisateur de I’archive ouverte HAL, a
été organisée par I’'Université Paris-Saclay du 12 au 14 juin. Les journées se sont
déroulées a 'ENS Paris-Saclay et au Lumen (plateau de Saclay), sur le théme “Les
idées HAL du chercheur”.

Le programme :
« une table ronde avec un fil rouge autour des “idées HAL du chercheur”
« des ateliers pratiques et des retours d'expérience
« un point sur les projets en cours et a venir de I'association et du CCSD
» I'AG de CasuHAL pour cléturer ces journées

La Bibliothéque d’Evry a été impliquée

dans le comité organisateur de 5
I’événement. Elle a également
participé a la table ronde sur « Les
idées HAL du chercheur ». Celle-ci a
été I'occasion pour la gestionnaire du
portail HAL-Evry de présenter une
base de données concue en interne et
utilisée pour mieux se rendre compte
de l'avancée de chaque laboratoire
dans son utilisation de HAL et des
identifiants chercheurs.

PODCAST SUR LES DONNEES DE LA RECHERCHE

Tabllronde “Les idées HAL du chercheur”

Dans le cadre du projet Datatiéere SHS, monté par I'UVSQ et pour lequel l'université
d’Evry est partenaire, plusieurs livrables étaient attendus : un podcast en sept
épisodes sur le cycle de vie des données SHS, une plateforme de partage des
pratiques sur Omeka S et Heurist, la consolidation d'un dépét d'un jeu de données
3D en collaboration avec le Musée de SQY. La Bibliothéque d’Evry a été sollicitée
pour participer a l'enregistrement du 4° épisode de la série “C’est pas donné”
(https://chcsc.podcast.audio/@CPD), pour présenter le contexte local.
Lenregistrement de cet épisode s’est déroulé en juin 2024, et la diffusion est prévue
pour le printemps 2025.

Lidée de ce podcast est de questionner les principes, définitions et modéles
institutionnels derriére le concept de “donnée de recherche” et de débattre des
implications réelles sur le terrain pour les SHS. Pour ce quatrieme épisode, trois
invités se sont exprimés au micro : Pierre Couprie, chercheur en musicologie de
université d’Evry (RASM-CHCSC), Alicia Ribeiro, ingénieure d’études a la BU
travaillant sur la question des données de la recherche, et Adib Kassas, ancien
ingénieur d’étude de la BU, maintenant en poste a ’'Humathéque Campus Condorcet.
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CYBERATTAQUE ET DOCELEC

A I’été 2024, I'université Paris-Saclay a subi une attaque informatique majeure, qui a
bloqué la plupart de ses outils numériques. Les bibliothéques utilisent de nombreux
outils numériques communs, mais les conséquences de la cyberattaque ont été
limitées pour la BU d’Evry.

Surtout, la BU d’Evry administrant le systéme d’accés & la documentation
électronique pour ’ensemble du réseau Paris-Saclay, I'informaticien a pu rapidement
mettre en place, en collaboration avec les colléegues de la Direction des
Bibliothéques et de la Science Ouverte (Dibiso), des solutions provisoires pour
rétablir les accés aux ressources numériques pour les usagers de Paris-Saclay.

MUTUALISATION DES MARCHES DE
DOCUMENTATION

Le processus de mutualisation des marchés publics avec I'Université Paris-Saclay
s’est poursuivie en 2024 avec la notification en début d’année d’un marché mutualisé
de fourniture de monographies et de manuels scolaires. Ce marché de 3 lots
(monographies en langue francaise, monographies en langues étrangéres, manuels
scolaires) impliquait également que la passation des commandes et la réception des
factures se ferait désormais en EDI dans les deux établissements, ce que permettait
la mutualisation préalable du SGBm.
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OPEN SCIENCE WEEK

LOpen Science Week, événement
organisé par l'université Paris-Saclay,
s’est déroulé du 4 au 8 novembre 2024.
Lessentiel du programme s’est déroulé
en distanciel, et il a été complété par
des ateliers ou des stands tenus sur les
différents sites de l'université.

OPEN
SCIENCE

du 4 &u B novembre 2024

WEEK 27 [

et défis
disciplinaires

U idmaine de roriiabied ol i i Sury tLE & Bialid oL b L

-
umversite
FARIL SATLAY

La BU a participé a I'événement en
organisant un stand qu’elle a déplacé
sur trois sites différents durant cette
semaine batiments Pelvoux, Facteur
Cheval et Maupertuis. Lintérét était de
répartir les actions sur plusieurs lieux
de [I'université d’Evry afin d’essayer
d’interagir avec la plus grande variété
de disciplines possible et de rencontrer
une diversité des publics. Le premier

stand de la semaine a d’ailleurs été
I’'occasion pour les colléegues de Paris-
Saclay de tenir leur propre stand
présentant [I’Atelier de la donnée
DatASaclay.

Format du stand

Le stand permet de présenter la

Science Ouverte sous la forme d’un jeu.
Il se présente sous la forme d’un tapis
géant équivalent au plateau de jeu et de
questions thématiques. Tapis a été créé
et prété par Paris-Saclay, et les
questions ont été enrichies par I’équipe
d’Evry, afin de les adapter au public
(licence, master, doctorat et plus).
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Quelques chiffres

Pelvoux 2 chercheurs ou
doctorants, 11 étudiants
Facteur Cheval : 4 chercheurs ou IG et
15 étudiants

Maupertuis : 8 étudiants

IG, 3

Cet événement a vraiment
d'étendre le public, pour ne pas
seulement s'adresser aux initiés et
chercheurs mais aussi intégrer un

permis

public plus large.
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NOUVEAUX STATUTS DE LA BU

Le SCD s’est doté de nouveaux statuts, les précédents ayant été adoptés en 2015.
Votés par le CA de l'université dans sa séance du 19 novembre 2024, il s’agissait,
outre un certain nombre d’adaptations d’ordre sémantique exigées par I'évolution de
I’environnement institutionnel du service, de mettre en conformité la dénomination et
la composition du conseil documentaire avec les articles D714-35 et D714-36 du
code de I’éducation.

Présidé par le président de I'université, le conseil mis en place est composé de 19
membres représentants des enseignants-chercheurs, des étudiants, des personnels
de la BU et des personnalités qualifiées du domaine de la documentation.

Il a vocation a connaitre et débattre des orientations et projets de la politique
documentaire de 'université, mise en ceuvre par la BU.

Le vote des statuts a été suivi par la désignation et I’élection de ses membres, qui
permettront la réunion et I'installation du conseil documentaire au premier semestre
2025.
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UN NOUVEL INTRANET POUR LES
PERSONNELS

En 2023 a été lancé un groupe de travail interne a la BU et portant sur I'intranet du
personnel de la bibliothéque. Lidée qui présidait était de le moderniser en
profondeur pour en faire le principal canal de circulation de I'information au sein de
la BU.

La priorité a consisté en l'intégration de toutes les consignes et procédures de
service public — jusqu’alors consultable en version papier aux banques d’accueil et
en PDF - au sein de pages dédiées au service public, permettant ainsi de
correspondre aux modalités actuelles de recherches de I'information et de gagner en
souplesse et en fluidité en cas de changement de procédures.

Lintranet est aussi doté de fonctionnalités utilisées réguliérement telle la réservation
de la salle des Lumiéres pour les agents de la BU ou les membres de l'université
d’Evry, le calendrier de la BU, un espace de publication des compte-rendus de
réunions.

Ce nouvel intranet, lancé en avril 2024, a aussi vocation a référencer I’'ensemble des
procédures pour le travail interne, facilitant ainsi I'intégration des nouveaux
arrivants. Ce nouvel outil a été pleinement pris en main par les équipes de la BU et
sert désormais d’outil privilégié pour la communication interne.

NEIM v mehmad P Do Abaden  Mebhen  Lesadbn mlees S04 e 0 o oy » nmmn

Bonjour

[

Actusings  Guidedu$P v Proctdures inemes  Adminttration = Conmtiutles ¥ Calendries - G

Page d’accueil du nouvel intranet
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BILAN RH

Lannée 2024 a été marquée par le
départ de 4 collégues. Deux collégues
ont exercé une mobilité : Laétitia
Moustapha, ingénieur d’études, par
voie de détachement et Héléne Walther,
bibliothécaire assistante spécialisée
contractuelle, suite a sa réussite au
concours. Le contrat d’Eric Dizambourg,
magasinier, n’a pas pu étre renouvelé,
tandis que Caroline Carrier, ingénieur
d’études, a souhaité mettre un terme au
sien.

La BU a accueilli Judith Gourmelin,
ingénieur d’études, au sein du péble
d’appui aux chercheurs et a la science
ouverte.

Les mouvements de personnels ont été
I'occasion de réfléchir a une nouvelle
organisation et une redéfinition de
certaines missions, en lien avec le
projet de service et les axes
stratégiques de [I’établissement. Le
processus a conduit a une validation du
nouvel organigramme par les instances
début 2025, préalable aux recrutements
en cours depuis le 1°" mars 2025.

© Titulaires
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Une collégue, Catherine Coutelas, a été
grade
premiére classe.
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PERSPECTIVES 2025

En 2025,

la BU d’Evry s’est déja engagée dans de nombreux nouveaux projets :

 La mise en place d’un nouvel organigramme

« Le passage a Affluences pour la réservation des salles de groupe
» Laccueil d’'un groupe projet pour repenser I’espace audiovisuel

« Lorganisation d’Evry Science Ouverte 2025

 La mise en place d’un comité éditorial

« Le financement d’un nouveau mobilier pour les salles de groupe
« Linstallation de sculptures dans les espaces

« Les enquétes de publics

Rédaction :

« Soufiane Boussalem

» Alexandre Boutet

» Francois-Xavier Caillet
« Amadeus Foulon

» Jean-Baptiste Joliez

e« Armelle Lotton

o Claire Ménard

o Alicia Ribeiro

Mise en page :

« Emmanuelle Laruelle
o Claire Ménard

» Alicia Ribeiro

& 0
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